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Effiziente Verwaltung und hohe Se
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eine Losung flr alles

Hochschulen brauchen eine Software, die bestehende
Losungen integriert und alle Verwaltungsbereiche unter-
stlitzt. Erst damit senken Bildungseinrichtungen im inter-
nationalen Wettbewerb ihre Kosten und erhdhen gleich-
zeitig die Qualitat ihrer Dienste. CAS Campus stellt die
notwendigen Strukturen und Funktionalitaten bereit.

CAS Campus ist effizient

Mit weniger Ressourcen und bei geringeren Kosten leistet
die Hochschule mehr — vom Anmeldungs- und Studieren-
denmanagement bis zum Transcript of Records erleichtert
CAS Campus die Arbeit.

CAS Campus ist flexibel

Verwaltungsabldufe werden mit CAS Campus auf die
Anspriiche einer Hochschule angepasst. Nicht die Verwal-
tungsangestellten stellen sich auf die Software ein, son-
dern die Software auf die Verwaltungsangestellten.

CAS Campus ist schnell

Das komplette Veranstaltungsmanagement, Vorlesungsver-
zeichnisse usw. sind fiir alle berechtigten Verwaltungsan-
gestellten einseh- und verdnderbar. Aktualisierungen sind
sofort sichtbar — auch fiir Studierende im Internetportal.

CAS Campus ist umfassend

Alle Massen- und Einzelvorgdange wie z. B. Zulassung,
Fachwechsel, Raumbelegung, Exmatrikulation, Beurlau-
bung, Kontaktmanagement inkl. Adressverwaltung, Adress-
selektion, Serienbrief und Serien-E-Mail-Funktionen sind in
CAS Campus integriert.

CAS Campus ist erweiterbar

Viele Rahmenbedingungen fiir Hochschulen haben sich in
den letzten Jahren gedndert. Sollten sich neue Herausforde-
rungen ergeben, passt sich CAS Campus an — ganz gleich,
ob es sich um Arbeitsabldufe oder Notenberechnungen
handelt.
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CAS Campus unterstitzt

alle Bereiche

e  Optimierte Verwaltungsprozesse
e Bewerbung & Zulassung

e Studierendenmanagement

e Veranstaltungsplanung

e Vorlesungsverzeichnisse

e Anmeldeverfahren

e  Prifungsverwaltung

e  Personal- und Telefonverzeichnis

e |Informations- und
Dokumentenmanagement

e  Kontaktmanagement

Online-Service fiir Studierende

e  Bewerbung

e Vorlesungsverzeichnis

e  Zu Veranstaltungen anmelden
e Benachrichtigungsservice

rvicequalitat: R

e Scheine drucken

Mit diesen Vorteilen meistern Hochschulen den gestie-
genen Verwaltungsaufwand und erfiillen die héheren An-
forderungen der Studierenden. Und das mit liberschau-

baren Ressourcen.

Unterstiitzung von A bis Z

CAS Campus unterstiitzt die Hochschulen @
wdhrend des gesamten Student-Lifecycle: 4
Erstinformationen werden versandt, Be-
werbungen bearbeitet, Zulassungen er-
teilt, Veranstaltungen & Priifungen kom-
plett organisiert, Scheine und Zeugnisse

erstellt.

dierenden wéhrend des gesamten

)
<
Mit CAS Campus sind die Stu- "O/O
7
Student-Lifecycle bestens betreut. ’/‘%)



Konsequente Unterstiitzung:
Verwaltung, Lehrende und
Studierende entlastet

Die Hochschulverwaltung steht nicht nur immer kom-
plexeren Rahmenbedingungen gegeniiber. Es wachsen auch
die Anspriiche der Studierenden, die von vielen Internet-
portalen eine hohe Servicequalitdt gewohnt sind. Bearbei-
tungsprozesse laufen reibungslos und Lieferzeiten werden
in Stunden, nicht mehr in Tagen gemessen. In diesem Um-
feld ist die Geduld mit Wartezeiten und mangelhaftem Ser-
vice rasch aufgebraucht. Deshalb bendétigen Hochschulen
ein professionelles Studierendenmanagement mit Unter-
stiitzung von CAS Campus. Das seit 2001 konsequent wei-
ter entwickelte System vereinfacht und beschleunigt alle
Verwaltungsprozesse in Hochschulen.

Automatisiertes Bewerbungsmanagement

Die Studierenden spiiren guten Service schon bei der On-
line-Bewerbung. Komfortabel geben sie ihre Daten ein und
hingen Zeugnisse an. Nach der Uberpriifung durch Verwal-
tungsangestellte der Hochschule bewertet CAS Campus die
Bewerbungen nach vorher definierten Kriterien und versen-
det automatisch entsprechende Benachrichtigungen.

Studierbarkeit sichergestellt

Mit CAS Campus gestalten Hochschulen die Veranstaltungs-
planung mit optimaler Uberschneidungsfreiheit von Pflicht-
veranstaltungen. Die Planung beriicksichtigt Studiengdn-
ge, Voraussetzungen fiir Abschliisse, Priifungsordnungen,

»Die RWTH Aachen besitzt als eine der fiihrenden
deutschen Technischen Hochschulen einen exzel-
lenten Ruf. Zukiinftig werden wir den Fokus auf die
Studierenden mit ihren individuellen Anforderungen
legen. Durch eine bessere Betreuung und innovative
Lernkonzepte mdchten wir die Zahl der erfolgreichen
Studienabschliisse erhéhen und unseren Absol-
venten herausragende Karriereperspektiven bieten.
Voraussetzung fiir diese weitgreifenden
Verdnderungen ist eine flexible Soft-
ware-Unterstiitzung, die uns CAS Soft-
ware seit Jahren liefert.”

Uber Terminverschiebungen von Vorlesungen kénnen sich
Studierende per E-Mail benachrichtigen lassen.

die Verfuigharkeit von Lehrenden, Raumen usw. Mit dieser
Transparenz kdnnen Studierende die fiir sie notwendigen
Vorlesungen besuchen. Als Folge werden die Regelstudien-
zeiten besser eingehalten.



Digitale Studierendenakte

Die Verwaltungsangestellten profitieren von der zentralen
Verwaltung der Daten. In digitalen Studierendenakten fin-
den sie alle Informationen und kénnen so umgehend Aus-
kiinfte geben. Studierende konnen optimal betreut und

beraten werden.

Selbstbedienungsportal

Die Studierenden verwalten ihr
Studium selbst iiber das Inter-
netportal CAS CampusOffice. Hier
stehen alle Informationen bereit:
Sie finden den Studienplan mit
Prifungen, den Stundenplan,
Benachrichtigungen iiber Ter-
minverschiebungen, ihre Noten,
pflegen Termine, Dokumente und
Adressen. Auch melden sie sich
liber das Portal direkt zu Veran-
staltungen sowie Priifungen an
und werden Uber den Status ihrer
Anmeldung benachrichtigt. Selbst
Anderungen der Kontaktdaten
nehmen die Studierenden online
vor. Da so die Zahl der Anfragen
abnimmt, werden die Verwaltungs-
angestellten zusatzlich entlastet.
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»Mich begeistert die Skalierbarkeit
und Flexibilitét von CAS Campus. Das
System ldsst sich wirklich an alle Anfor-
derungen anpassen.“
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CAS Campus enthalt alle fiir das Studium wesentlichen Informationen.
Diese werden {iber das Studierendenportal zur Verfiigung gestellt.

»AKAD ist in Deutschland der

grofste private Anbieter indivi-

AK AD dualisierter Fernstudiengdnge.

Die rund 9.000 berufsbeglei-

tend Studierenden legen ihren Studienbeginn und ihre

Lerngeschwindigkeit selbst fest. Wir haben uns nach

intensiven Priifungen fiir die flexible L6sung von CAS

Campus entschieden, die Campusmanagement, Lern-

management und CRM unter einem Dach vereint. Mit

CAS Campus erfiillen wir schnell und

hochwertig die individuellen Anforde-

rungen der Studierenden an eine mo-
derne Lernumgebung.“




Verwaltung mit System:
mehr Aufgaben mit gleichen
Ressourcen meistern
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Zulassungen laufen mit CAS Campus reibungslos
— zum Vorteil von Zulassungsamt und Studierenden.

Angesichts begrenzter Ressourcen und des enormen Um-
fangs allein der Veranstaltungs- und Priifungsplanung ist
die Unterstiitzung durch eine moderne Software heute
unerldsslich. Arbeitsabldufe werden mit CAS Campus sehr
effizient, denn die Software verbindet das Veranstaltungs-
management mit dem kompletten Priifungsmanagement.
Dadurch werden komplexe Abhangigkeiten transparent und
sind leicht zu beherrschen.

Vereinfachte Veranstaltungsplanung

Der Aufwand fiir die Veranstaltungsplanung bleibt mit CAS
CampusvonAnfang an gering, da die Strukturaus den vorher-
gehenden Semestern als Basis dient. Fiir neue oder verscho-
bene Termine suchen die Verwaltungsangestellten in CAS
Campus nach freien Horsdlen, deren Ausstattung zur Ver-
anstaltung passt. Der Assistent im System beriicksichtigt,
dass sich die Termine von Dozierenden, Studierenden und
Raumen nicht {iberschneiden und sorgt fiir eine optimale
Auslastung. Uber das Ergebnis geben Belegungspldne ei-
nen schnellen Uberblick.



Horsaal A

Automatische Benachrichtigungen

Die Raumplanung kann so konfiguriert werden, dass die
Dozierenden bendétigte Rdaume selbst buchen. Sie kann
aber auch zentral erfolgen. Fiir einen reibungslosen Infor-
mationsfluss in alle Richtungen sorgen die automatischen
Benachrichtigungen. Z. B. werden Studiengangsleiter infor-
miert, wenn Dozenten eine neue Veranstaltung hinzufiigen
und konnen entsprechend handeln.

Aktuelles Vorlesungsverzeichnis

Das Vorlesungsverzeichnis entsteht mit CAS Campus in
maximaler Qualitat. Die zentral gespeicherten Informa-
tionen werden schneller auf Stand gebracht und sind so hoch-
aktuell. Auf Basis dieser Daten ist das Vorlesungsverzeich-
nis schnell erstellt. Auch &ffentliche Veranstaltungen wie
Tagungen, Hochschulfeiern oder Alumni-Treffen werden per
Klick aus dem Veranstaltungskalender gefiltert und kénnen
verdffentlicht werden. Uber CAS Campus stellen die Verwal-
tungsangestellten auch das Online-Vorlesungsverzeichnis
mit einem Knopfdruck live.

Reibungslose Priifungsanmeldung
und -abwicklung

Die Priifungsordnungen bilden die Grundlage fiir das Prii-
fungsmanagement. Sie kénnen in CAS Campus modelliert
und im internen und 6ffentlichen Bereich veroffentlicht wer-
den. So kénnen {iber das System auch Modulhandbiicher fiir
den Druck bereitgestellt werden. Zu Priifungen aller Art mel-
den sich Studierende direkt iiber das Portal CAS Campus-
Office an. CAS Campus priift die Voraussetzungen fiir die
Zulassung und versendet automatisch Benachrichtigungen.
Als Grundlage firr die Zulassung dienen vorher festgelegte
Vergaberichtlinien. Fiir die Verwaltungsangestellten entfallt
ein Grofteil der Arbeit rund um die miihselige Priifungsor-
ganisation. Andert sich bei einer Priifung Raum oder Zeit,
so stehen in CAS Campus die Teilnehmerlisten bereit. An
die enthaltenen Adressen kann schnell ein personalisierter
Serien-Brief oder Serien-E-Mail versandt werden.

Ubersichtliches Leistungskonto

Auch die Priifungsergebnisse werden in CAS Campus er-
fasst. So entsteht ein Leistungskonto fiir jeden Studieren-
den und Bescheinigungen wie das Transcript of Records
oder das Diploma Supplement kénnen im Handumdrehen
gedruckt werden.

Ubersicht fiir alle Anwender

Unterschiedliche Pldne in CAS Campus
verschaffen Hochschulen den Uberblick aus
verschiedenen Perspektiven:

Virtuelle Akten zeigen den Status
eines Studierenden mit erbrachten
und ausstehenden Leistungen.

Studienpldne zeigen Veranstaltungen
jedes Studiengangs fiir alle Semester
pro Fach- / Abschlusskombination.

Studierendenpldne sind individuelle
Stundenpldne fiir jeden Studierenden,
abrufbar liber das Studierendenportal
CAS CampusOffice.

Dozierendenplane zeigen die
Veranstaltungen eines Dozierenden.

Horsaalpldne zeigen die Belegung
der Horsdle — einzeln oder als Gruppe.

Deutliche Entlastung

»Seitdem die Ruhr-Universitidt Bochum
CAS Campus fiir die Priifungsverwal-
tung einsetzt, werden Anmeldungen
schneller bearbeitet und die Stapel
in der Papierablage sind ebenso ge-

schrumpft wie die Schlangen vor den Sekretariaten der
Fakultdten. Die Studierenden melden sich jetzt online
an. Umgehend priift das System die Zulassungsbedin-
gungen und leitet die Platzvergabe ein. Je nach Status
werden automatisch Benachrichtigungen an die Studie-
renden versandt: Zusagen und Absagen. Die Fakultdten
spiiren eine deutliche Entlastung und

die Zufriedenheit der Studierenden ist

gewachsen.“

o



Weniger Verwaltung:
mehr Zeit fiir Studierende

Hochschulen mit einer dezentralen Struktur gibt CAS Cam-
pus effektive Werkzeuge an die Hand. Dozierende kdnnen
in CAS Campus viele Informationen rund um ihre Veranstal-
tungen direkt selbst pflegen — das spart dem Sekretariat
Zeit und Fehler beim Ubertragen der Informationen bleiben
aus. Jederzeit kann der Dozent die von ihm eingegebenen
Daten optimieren — woriiber CAS Campus die betroffenen
Personen automatisch informiert.

Als Resultat stehen Informationen schneller und in einer
besseren Qualitat bereit. Der Zeitaufwand fiir Abstimmung
und Freigabe wird erheblich verkiirzt. Das Vorlesungsver-
zeichnis ist auf der entstandenen Basis schnell und korrekt
erstellt.

Besser zusammenarbeiten

Dozierende kdnnen Veranstaltungen — Vorlesungen, Semi-
nare oder Exkursionen — mit CAS Campus selbst anlegen.
Ein Assistent in CAS Campus hilft bei der Suche nach einem
geeigneten freien Horsaal und stellt sicher, dass der Horer-
kreis am Termin teilnehmen kann. Alle Informationen rund
um die Veranstaltung gibt der Dozierende selbst ein: Inhalte
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und Literaturhinweise. Auch Lernmaterialien importiert der
Dozierende in das System und verkniipft sie mit der Ver-
anstaltung. Automatisch stehen diese den Studierenden im
Portal CAS CampusOffice zum Download zur Verfiigung.

Per Klick auf den Termin kann der Dozierende alle angemel-
deten Teilnehmerinnen per Serienbrief oder Serien-E-Mail
anschreiben und nahere Informationen, z. B. zur Exkursion,
geben. So ist die direkte und gute Zusammenarbeit sicher-
gestellt und auch die Dozierenden gewinnen mehr Zeit fir
das Wesentliche: Lehre und Forschung.

Auf Knopfdruck personalisiert

Alle Daten von der Zulassung zum Studium bis zur Ab-
schlussarbeit sind in CAS Campus zentral erfasst. Dies er-
moglicht die schnelle Auswertung aller Daten rund um die
Lehre. Mit Vorlagen werden Studierenden- und Priifungs-
statistiken ebenso schnell erstellt wie personalisierte Do-
kumente: Zeugnisse, Teilnahmebestatigungen oder Imma-
trikulationsbescheinigungen.

Per Knopfdruck erstellt CAS Campus eine Serien-E-Mail
mit allen Teilnehmern einer Veranstaltung.

,»CAS Campus wird unsere gesamten Ab-
ldufe und Prozesse wesentlich beschleu-
nigen — sowohl fiir unsere Mitarbeiter
als auch fiir die Studierenden.”




Wiinsche offen? Schon erfillt —
Anbindungen und Schnittstellen

CAS Campus ist die Komplettlosung fiir alle wichtigen Ver-
waltungsprozesse an Hochschulen. Um spezielle Anforde-
rungen erfiillen zu kdnnen, bieten wir zahlreiche Partner-
l6sungen und Schnittstellen zu weiteren Softwarelésungen.
Hierfiir arbeiten wir mit qualifizierten Partnern zusammen.

»Mit CAS Campus haben wir eine L6-
sung gefunden, die sich in kurzer Zeit
einfiihren lie3 und die Raumvergabe
deutlich vereinfacht hat.“
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Kompetenter Wegbegleiter:

Fiir ein erfolgreiches Hochschulman

CAS Campus ist ein flexibles Produkt, das individuelle An-
forderungen erfiillt. Um die Ziele von Hochschulen mit ma-
ximaler Sicherheit zu erreichen, haben unsere Hochschul-
experten ein System fiir die Einflihrung neuer Software
entwickelt. Dieses bildet die Basis fiir die weitere, lang-
fristige Zusammenarbeit. So bleibt das Grof3projekt neue
Campus-Management-Lésung stets gut geplant.

Gemeinsam zur effizienten Verwaltung

Zuerst kommt die Analyse des Bestehenden. Welche Pro-
zesse gibt es an der Hochschule? Welche Lésungen sind
im Einsatz? Wie konnen auf dieser Basis die neuen Ziele
erreicht werden? Erst wenn die wichtigen Fragen in Work-
shops erortert und die Ziele klar fixiert sind, beginnen die
CAS Experten die Campus-Management-Losung individuell

»Die CAS Software AG ist ein sehr zuverldssiger
Partner. Die Beratung bei der Einfiihrung, das
Projektmanagement und die Effizienz bei
der Zielerreichung sind beeindruckend.
Wir sind mit Resultaten und Engagement
auflerst zufrieden.”

und wirtschaftlich auf die Bediirfnisse der Hochschule ein-
zustellen. Durch ein zyklisches Vorgehen erhalten die Hoch-
schulen rasch einen ersten Prototyp, der ausgiebig getestet
werden kann.

Vor der konkreten Einfiihrung erarbeiten wir ein Stufenkon-
zept. Dieses beinhaltet Installationen, die Migration der
Bestandsdaten und Schulungen fiir Administratoren und
Verwaltungsangestellten. Durch das strukturierte Vorgehen
wird die neue Software schnell produktiv.

Wahrend der gesamten Projektdauer und dariiber hinaus
steht jedem Kunden ein personlicher Berater zur Seite.
Jedes Projekt begleiten wir weit tiber die Einfiihrung hinaus,
damit im laufenden Betrieb optimiert werden kann.

Exzellente Lehre und herausragender Service

Unternehmen stellen ihre Kunden in den Fokus, denn sie
bringen den Umsatz. Hochschulen mdchten die besten Stu-
dierenden fiir sich gewinnen und sie spater als Fiirsprecher
behalten. Dazu sollten sie die Bediirfnisse ihrer ,,Kunden“
mit einem herausragenden Studierendenservice erfiillen.
Die Prozesse eines solchen Services gleichen den Vorgédn-
gen des Kundenbeziehungsmanagements (CRM), das in er-
folgreichen Unternehmen gelebt wird.



Weitere Details: www.cas-campus.de

»Die CAS Software bietet uns ein
komplettes Produkt, das sehr gut zu unseren
Anforderungen passt. Dariiber hinaus
begeistert uns die Professionalitdt und
das hohe Engagement des
CAS-Teams.*

Auf den Bildungsbereich fokussiert

CAS Campus ist eine Losung der CAS Education, die sich
seit {iber 10 Jahren auf den Bildungsbereich fokussiert.
Universitaten, Alumni-Clubs und Schulen gestalten mit
den CAS Losungen komplexe Verwaltungsabldaufe nutzer-
freundlich. CAS Education ist eine SmartCompany der
CAS Software AG.

1986 wurde die CAS Software AG vom heutigen Vorstands-
vorsitzenden Martin Hubschneider und dem Vorstand fiir
Forschung und Technologie Ludwig Neer gegriindet. Sie
befindet sich im Besitz der Vorstande und fiithrender Mitar-
beiter. Mit mehr als 150.000 Anwendern in 24 Landern und
vielfdltigen Auszeichnungen ist sie auf bestem Weg, eu-
ropdischer Marktfiihrer zu werden. Weitreichende interna-
tionale Forschungstdtigkeiten und die konstante Weiterent-
wicklung der Produkte sichert die Investition der Kunden
langfristig ab.

Mit Customer Excellence zum Erfolg

Schritt fir Schritt strebt die CAS Software AG nach
Customer Excellence —nach herausragend effektiver Kunden-
orientierung. So profitieren die Kunden von professionellem
Kundenmanagement, transparenten Informationen, effizi-
enten Geschdftsprozessen und passgenauen Lésungen.

Auszeichnungen

Die Siege u. a. in den Wettbewerben
Arbeitgeber des Jahres 2009 und Top Innovator 2006 haben
das Engagement in den Bereichen Personalarbeit und Inno-
vationsmanagement belohnt.

»Wir investieren seit 2001 in die konsequente Weiterentwick-
lung unserer Ldsungen fiir den Bildungsmarkt und haben in
diesem Bereich ein enormes Umsatzwachstum. Der Bildungs-
markt ist fiir uns strategisch wichtig, denn wir sehen die grofie
Chance, unser gewachsenes CRM-Know-how
auf diesen Sektor zu iibertragen. Mit dem
Wissen aus CRM generieren Hochschulen
strategische Wettbewerbsvorteile.“




CAS Software AG Telefon: 0721 9638-8199

Wilhelm-Schickard-Str. 8-12 Fax: 0721 9638-3-8199 @CAS Education

76131 Karlsruhe E-Mail: campus@cas.de A SmartCompany of CAS Software AG

www.cas-education.de



